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SIGFÁCIL

CERTIDÕES ON-LINE



Este informativo tem por objetivo divulgar novas funcionalidades e melhorias no 
SIGFácil. Outros esclarecimentos poderão ser obtidos com o nosso suporte técnico.

Nova funcionalidade
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Certidões On-line
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As certidões serão emitidas de forma automática, sendo disponibilizadas no 
momento em que for identi!cado o pagamento da taxa.
Será liberado, no primeiro momento, o tipo Simpli!cado, mas os demais, tão logo 
sejam disponibilizados, terão a mesma dinâmica.
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Para solicitar certidões 
é necessário que o 
usuário realize o seu 
cadastro, uma única 
vez e que será válido 
para todos os estados 
usuários do SIGFácil.

Após o preenchimento dos dados e !nalizado o cadastro, o 
usuário já estará apto para solicitar certidões.
Será possível apenas um cadastro por CPF.
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Certidões On-line
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Certidões On-line

Indique os dados de acesso, login e senha, 
para entrar nas solicitações de certidões

Caso esqueca a senha, esta poderá ser 
recuperada

Podem ser solicitadas quantas 
certidões forem necessárias. 

Uma vez logado, o usuário será 
identi!cado, podendo solicitar 
certidões ou acompanhar suas 
solicitações.

O usuário pode ver a lista de 
certidões já solicitadas, gerar 
boletos para pagamento e ter 
acesso às certidões já emitidas.
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Certidões On-line

Para solicitar uma certidão, basta informar o NIRE e marcar o aceite da 
declaração.

LEIA COM ATENÇÃO!

Uma vez que a declaração for solicitada, caso seja realizado o pagamento da 
taxa, este valor não será ressarcido.

Será exibida a tela 
para conferência de 
dados da empresa 
para a emissão da 
certidão.

Caso os dados não estejam 
conforme o último ato 
registrado na Junta Comercial 
ou não seja possível garantir 
que estejam atualizados ou se 
o sistema identi!car que 
existem dados faltando, 
deverá ser utilizado o botão 
SOLICITAR ATUALIZAÇÃO.
A Junta Comercial irá proceder 
a atualização e o usuário será 
avisado por e-mail para que 
possa !nalizar sua solicitação.

Estando os dados corretos, 
basta marcar a Declaração e 
AVANÇAR.
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Certidões On-line

O Boleto deverá ser visualizado e realizado 
o pagamento para que a certidão seja 
liberada.

As solicitações podem ser acompanhadas.

O protocolo com esse status, indica que o 
pagamento não foi identi!cado, sendo possível uma 
nova emissão, seja para uma segunda via ou para 
renovação do prazo do pagamento.
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Certidões On-line

Uma vez identi!cado o pagamento, a certidão 
poderá ser acessada.
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Certidões On-line

Toda a certidão emitida terá a data, hora, local de emissão e código de veri!cação de 
autenticidade. Esta veri!cação deve ser realizada no próprio portal, conforme orientado.


