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A AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR - PROCON-PB, por

intermédio da Coordenadora de Estagios, no uso de suas atribuigdes, e levando em consideragao o Termo de
Convénio firmado entre a AUTARQUIA DE PROTECAO E DEFESA DO CONSUMIDOR -
PROCON/PB POR INTERMEDIO DO FUNDO ESTADUAL DE DEFESA DOS DIREITOS DO
CONSUMIDOR - FEDDC, ¢ as universidades: FESP (FACULDADE DE ENSINO SUPERIOR DA
PARAIBA); IESP (INSTITUTO DE EDUCACAO SUPERIOR DA PARAIBA) E MAURICIO DE

NASSAU, resolvem abrir Processo Seletivo para estagio de nivel superior, observadas as disposi¢cdes

constantes neste Edital.

I. INSTRUCOES GERAIS

1.

O processo seletivo destina-se ao preenchimento de vagas existentes ¢ a formacdo do cadastro de
reserva de estagiarios para atender as demandas do Procon Estadual da Paraiba, conforme planilha do
Anexo L.

Caso exista processo seletivo vigente, os aprovados neste processo somente serdo convocados apds o
esgotamento da lista de aprovados do processo anterior, ou depois de transcorrido o seu prazo de
validade, ficando a critério da superintendente da autarquia de protecio e defesa do consumidor, a
convocaciio de um novo processo seletivo em carater de urgéncia de acordo com as necessidades.

Os pré-requisitos para inscri¢cdo neste processo seletivo sdo:

3.1. Estar matriculado regularmente no Semestre Letivo 2018.1, devendo para tanto a referida
comprovagdo ser apresentada impreterivelmente na primeira semana de fevereiro de 2018;

3.2. Ter concluido, pelo menos, 40% (quarenta por cento) da carga horaria ou dos créditos necessarios
para conclusdo do curso superior.

As atribuigdes basicas dos candidatos aprovados neste processo seletivo serdo relacionadas com a
sua pretensa formacao profissional.

Fica reservado o percentual de 10% (dez por cento) das vagas que surgirem durante a validade deste
processo seletivo para as pessoas portadoras de deficiéncia que, no momento da inscri¢do, declararem tal
condigdo e cujas atribui¢cdes sejam compativeis com as deficiéncias de que sejam portadoras.

5.1. O interessado devera anexar a documentag¢do de inscrigdo, laudo médico detalhado expedido no
prazo maximo de 90 (noventa) dias antes do término das inscri¢des, do qual conste expressamente
que a deficiéncia se enquadra na previsdo do art. 4° e incisos do Decreto n° 3.298, de 20 de
dezembro de 1999.

5.2. Na falta do relatério médico, ou ndo contendo este as informagdes acima indicadas, o requerimento
de inscri¢do preliminar sera processado como de candidato nao portador de deficiéncia, mesmo que
declarada tal condicdo.
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6. Fica reservado o percentual de 10% (dez por cento) das vagas que surgirem durante a validade deste
processo seletivo as pessoas que se declararem participantes do Sistema de Cotas para Minorias Etnico-
Raciais.

6.1. Para concorrer ao Sistema de Cotas para Minorias Etnico-Raciais, o candidato devera:

6.1.1. Efetuar pré-inscri¢do optando pela participagido do sistema de cotas, nos prazos estabelecidos
no item II deste Edital;

6.1.2. Assinar declaragdo especifica de opgdo para participar da selegdo pelo sistema de cotas
(anexo III) e anexa-lo a inscrigdo ou entrega-lo pessoalmente conforme datas estabelecidas.
No caso de se optar por anexar o documento, o arquivo devera ser anexado juntamente com o
histérico, tendo em vista que o sistema de pré-inscri¢ao so aceita um arquivo.

6.1.3. Comparecer, se convocado a entrevista pessoal, munido de carteira de identidade original e
comprovante de renda familiar;

6.1.4. O candidato que, convocado ndo comparecer a entrevista pessoal ou comparecer sem portar
documento original de identidade passara a compor automaticamente a lista geral de
inscritos.

7. Ficam destinadas as vagas 10%, 20%, 30? e assim sucessivamente aos candidatos com deficiéncia e/ou
aos participantes do Sistema de Cotas para Minorias Etnico-Raciais. Havendo as duas situagdes no
mesmo processo seletivo, prioritariamente, convoca-se o candidato com deficiéncia e, na vaga seguinte
11%, 212, 31* e assim sucessivamente, convoca-se o candidato participante do Sistema de Cotas para

Minorias Etnico-Raciais.

II. DA PRE-INSCRICAO E DA CONFIRMACAO DA INSCRICAO

1. Os estudantes interessados em se inscrever neste processo seletivo deverdo, inicialmente, preencher a
Ficha de Inscrigdo para Estagio, disponibilizada presencialmente na sede do Nucleo de Estagio
(Coordenagao) de cada curso, na Sede do Procon Estadual e no sitio -eletronico

www.procon.pb.gov.br de 09 a 13.05.18, considerando-se como extempordnea e sem validade

qualquer pré-inscricao feita fora desse periodo.

2. Devendo para tanto, que TODAS as inscrigdes feitas especificamente na universidade sejam
entregues na Sede desta Autarquia, junto com as documentagdes pertinentes no dia 13 de Maio de

2018 até as 16:30h, ou encaminhadas para o e-mail: processoseletivo@procon.pb.gov.br

3. Deverad o candidato apresentar o seu Historico Escolar e Curriculo no momento da inscrigdo, e

anexa-la ao ser feita pelo sitio eletronico.

4. O candidato se responsabilizara por eventuais custos para emissdo do Historico Escolar.
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As informagdes prestadas pelo candidato serdo de sua inteira responsabilidade, dispondo a
Coordenacao do Nucleo de Estagio Pratica Juridica de cada Universidade ou do PROCON/PB de

excluir do processo seletivo aquele que fornecer dados comprovadamente inveridicos.

ITII. DAS PROVAS DE CONHECIMENTO

1.

3.
4.

7.

Este processo seletivo consistira na aplicagao de provas escritas, objetivas e/ou discursivas de carater

eliminatorio e classificatorio, entrevista ¢ CRE.

As provas contardo com questdes de conhecimentos especificos, em ntiimero ndo superior a 20
(vinte), elaboradas em consonancia com os programas constantes no anexo II deste Edital.
Nao sera permitido o acesso de candidatos ao local da prova apos o horario fixado para o seu inicio.

As provas serdo realizadas no dia 14 de Maio de 2018, as 09h00, ¢ entrevistas iniciadas no mesmo
dia a partir das 14 horas no auditorio da Autarquia de Protegdo e Defesa do Consumidor —
Procon/PB.

As datas de aplicacdo das provas poderdo ser alteradas por ato do Procon/PB ou da Coordenagéo do

Nucleo de Pratica Juridica/ Estagio de cada institui¢ao de ensino.

O candidato devera apresentar-se com 30 (trinta) minutos de antecedéncia, munido de caneta

esferografica azul ou preta, comprovante de inscrigdo e carteira de identidade ou carteira nacional de

habilitagdo.

6.1 Caso o candidato seja impossibilitado de apresentar, no dia da realizagdo das provas, os
documentos citados acima, por motivo de perda, roubo ou furto, deverd ser apresentado
documento que ateste o registro de ocorréncia em 6rgao policial, devendo, neste caso, ser
apresentado outro documento, com foto, que o identifique.

Nao sera permitido ao candidato utilizar qualquer meio de consulta durante a realizagdo das provas,

bem como o uso de celulares e outros aparelhos eletronicos.

IV. DOS CRITERIOS DE AVALIACAO, CLASSIFICACAO E RESULTADO.

1.
2.

A pontuagdo correspondente a cada questdo sera expressa na capa da prova.

Serdo considerados aprovados os candidatos que obtiverem as maiores médias no processo de

selegao.

O processo de selegdo tera trés etapas: a prova pratica, a entrevista ¢ o CRE, que serdo somadas ¢

divididas por trés, onde obteremos a média final do Candidato.
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4. A classificagdo sera efetuada por ordem decrescente do total de pontos obtidos pelos candidatos nas

provas.
5. Caso haja empate no somatorio de pontos, sera considerado melhor classificado o candidato que:
5.1 Obtiver maior numero de pontos na média aritmética no somatoério das questdes de
conhecimentos especificos; na entrevista ¢ CRE;
5.2 Tiver maior idade.
6. O gabarito preliminar sera divulgado apds a conclusdo do certame, sendo afixado no Mural de
Informes do Procon/PB e no sitio eletrdnico.
V. DOS RECURSOS
1. Cabera recurso dirigido a Superintendéncia do PROCON-PB;
2. Os provaveis recursos referentes a este processo seletivo serdo analisados e decididos pelo
examinador responsavel pela elaboracao da questio.
3. Se do exame de recurso resultar anulagdo de questdo, a pontuagdo correspondente sera atribuida a

todos os candidatos, independentemente de terem recorrido.

VI. DA CONVOCACAO E ASSINATURA DO TERMO DE COMPROMISSO

1.

2.

Durante a validade da presente selecdo o candidato aprovado sera convocado para assumir a vaga

obedecendo-se a ordem de classificacdo e de acordo com as necessidades do Procon Estadual da
Paraiba.
1.1 O candidato convocado podera desistir da vaga, tacita ou expressamente.

1.2 A desisténcia tacita ocorrera caso o candidato ndo responda a convocagdo do Procon via e-mail.

1.3 Na desisténcia expressa o candidato manifestara expressamente o desinteresse no preenchimento

da vaga.

1.4 E permitida a desisténcia temporaria da convocagdo, sempre expressa, hipotese em que o

candidato sera deslocado para o final da lista de aprovados.

O Candidato ¢ responsavel em manter seu endereco eletronico e telefones atualizados para viabilizar

0s contatos necessarios.
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3. A contratagdo, sem vinculo empregaticio, dar-se-4 com a assinatura do Termo de Compromisso de

Estéagio, firmado entre o Procon Estadual da Paraiba, a institui¢do de ensino e o estagiario.

4. E incompativel com o estagio no Procon Estadual da Paraiba o exercicio de atividades concomitantes

em outro ramo da Administragdo Publica do Estado da Paraiba, bem assim, da advocacia, publica ou

privada, ou de estagio nessas areas, bem como o desempenho de fungdo ou estagio no Judiciario ou

na Policia Civil ou Federal.

VII. DA VALIDADE DO PROCESSO SELETIVO

1. A validade do processo seletivo sera de 6(seis) meses, a contar da publicagdo do resultado final,

podendo ser prorrogada uma vez, por igual periodo, a critério da Superintendente da Autarquia de

Protegdo e Defesa do Consumidor - PROCON/PB..

VIIL. DAS DISPOSICOES FINAIS

1.

No dia da realiza¢do do processo seletivo, ndo serdo fornecidas, por qualquer membro da equipe
de aplicagdo das provas e/ou pelas autoridades presentes, informagdes referentes ao seu contetido
e/ou aos critérios de avaliagdo e de classificagao.

E de inteira responsabilidade do candidato acompanhar todos os atos, editais ¢ comunicados
referentes a este processo seletivo que sejam publicados no Mural de Informes do Nucleo de
Estagio/ Pratica Juridica da institui¢do de ensino e do sitio eletronico do Procon-PB.

A carga horaria do estagio e o periodo de realizacdo do mesmo serdo definidos pelo Procon
Estadual da Paraiba, ndo ultrapassando o limite legal de 25 (vinte) horas semanais (Lei de
Estagio).

Fica assegurado ao estudante, integrante do Programa de Estagio:
4.1 arealiza¢do do estagio em areas cujas atividades sejam correlatas ao seu curso de formagao;

4.2 o recebimento da bolsa estagio e auxilio-transporte no valor total de R$ 500,00 (quinhentos
reais);

4.3 a concessao de seguro contra acidentes pessoais;

4.4 obtengdo de Termo de Realizagdo de Estagio, ao final do estagio.

Os casos omissos serdo resolvidos pela Coordenagdo do Nucleo de Pratica Juridica da instituigdo
de ensino e PROCON/PB.

Jodo Pessoa, 20 de Dezembro de 2017.
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ANEXO I

QUADRO DE VAGAS - NiVEL SUPERIOR

INSTITUICAO CURSO NUMERO DE VAGAS
FESP DIREITO 2+CR
IESP DIREITO 1+CR
MAURICIO DE NASSAU | DIREITO 2+CR
JORNALISMO 1+ CR

CR = CADASTRO DE RESERVA (A CRITERIO DO PROCON ESTADUAL)
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ANEXO II

CONTEUDO PROGRAMATICO

PROGRAMA DE JORNALISMO

1. Casos praticos para formalizagdo de matéria publicitiria com enfoques voltados para a defesa do
consumidor.

PROGRAMA DE DIREITO

1. Direito do consumidor: conceito, objeto e principios basicos. 2. Fundamentos da prote¢ao ao consumidor.
3. Da relagdo de consumo: consumidor, fornecedor, produtos e servigos. 4. Da Politica Nacional de Relagao
de Consumo. 5. A responsabilidade civil nas relagdes de consumo. 6. Da prescri¢do e da decadéncia. 7. Das
praticas comerciais no mercado de consumo e protecdo contratual do consumidor. 8. Praticas abusivas. 9.
Contratos de adesdo. 10. Clausulas abusivas. 11. Os orgdos de protecdo ao consumidor. 12. Das sancdes
administrativas.
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ANEXO III

|TERMO DE ADESAO AO SISTEMA DE COTAS PARA MINORIAS ETNICO-RACIAIS

IDENTIFICACAO
NOME DO CANDIDATO N° DE INSCRICAO
FILIACAO — NOME DO PAI
FILIACAO — NOME DA MAE
NATURALIDADE NACIONALIDADE
CARTEIRA DE IDENTIDADE CPF
CURSO:
DECLARACAO DE AUTORRECONHECIMENTO
Declaro que me reconheco como e 0s motivos

que me levaram a optar pelo sistema de cotas para minoria da sele¢do de estagiarios do Procon Estadual da
Paraiba sao:

Local e Data: ASSINATURA DO CANDIDATO

J. Pessoa,  de de 2018.

Local e Data: Recebido por: (Assinatura e carimbo)
J. Pessoa,  de de 2018
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ANEXO 1V
| FICHA DE INSCRICAO
NOME DO CANDIDATO N° DE INSCRICAO
FILIACAO — NOME DO PAI
FILIACAO — NOME DA MAE
NATURALIDADE NACIONALIDADE
CARTEIRA DE IDENTIDADE CPF
CURSO:
E-MAIL:
TELEFONES:
Declaro estar ciente das condi¢Ges especificadas no Edital para Selegao de Estagio.
Local e Data: Assinatura do Candidato
J. Pessoa,  de de 2018

RECIBO DE INSCRICAO PARA ESTAGIO DO PROCON ESTADUAL DA PARAIBA

Local e Data: Recebido por: (Assinatura e carimbo)
J. Pessoa,  de de 2018
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