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ROTEIRO PARA FIRMAÇÃO DE TERMO DE COMPROMISSO VIA TELEFONE/E-

MAIL 

 

1 - A Parte interessada deverá formalizar a solicitação de Termo de Compromisso e 

boleto bancário através de e-mail próprio (tcsudema@gmail.com), cujo título 

(ASSUNTO) deverá conter o nome completo do autuado, CPF/CNPJ, número do auto 

de infração; 

2 - O referido e-mail deverá conter em anexo o documento de identidade do autuado 

e/ou, em caso de representante legal, procuração com firma reconhecida em 

cartório;  

3 - Deverá ser informado no corpo do texto telefone para contato; 

4 - Entre 24/48h o autuado receberá em seu e-mail o Termo de Compromisso para 

assinatura, o qual deverá ser digitalizado e devolvido ao e-

mail tcsudema@gmail.com com a devida assinatura; 

5 - Após recebimento do e-mail com o Termo de Compromisso assinado pelo 

interessado, a PROJUR enviará entre 24/48h o/os boleto(s) bancário(s) digitalizados; 

6 - O Termo de Compromisso deverá ser encaminhado para assinatura do Procurador 

e do Superintendente acompanhado de cópia do e-mail de solicitação; 

7 - São de inteira responsabilidade do autuado o adimplemento das condicionantes do 

Termo de Compromisso; 

8 - A PROJUR se coloca à disposição por meio dos telefones 3218-5616 / 3218-5624 

para quais quer outras informações referentes aos processos que se encontram em 

trâmite perante este setor, das 08:00 as 11:00 e das 13:30 as 16:30; 

9 - Casos omissos serão decididos pela Coordenação do Setor. 

19 de março de 2020. 

A Procuradoria Jurídica 

 


