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APRESENTACAO

UM PLANO A SERYICO
DA CIDADANIA

O Tribunal de Contas do Estado da Pa-
raiba concluiu agora seu Plano Estraté-
gico 2016/2023, um balizamento seguro
para os doze objetivos essenciais defini-
dos para os préximos oito anos. O Plano
surgiu de questionarios e de workshop de
avaliacao do Tribunal e de seus desafios,
de seus valores e metas que envolveram a
colaboracao direta de | 10 servidores.

E um Plano que nasceu da participacao
efetiva da Casa e de todos os seus depar-
tamentos, com propodsitos voltados para
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a transparéncia e eficiéncia. E um avanco
inegavel para o TCE, pelo que representa
de compromisso efetivo com a necessida-
de de planejamento, de fixacao de metas e
de criacao de parametros permanentes de
controle e de avaliagao.

O TCE que surge desse Plano Estratégi-
co é um Tribunal que nao teme avaliacao.
Assume a certeza de que s6 a constante
andlise critica de suas acdoes permitira a
consolidacao de uma cultura gerencial que
melhore efetivamente os resultados da
gestao publica em todos os niveis. Esse é
um desafio que se mostra cada vez mais
irreversivel, exigindo do Tribunal avancos
permanentes no desenvolvimento e em-
prego da tecnologia e na crescente qualifi-
cacao de seus quadros.

O Plano aponta caminhos para esse aper-
feicoamento de pessoal e de sistemas,
permitindo que o TCE continue a receber
notas positivas por seu desempenho. O
credenciamento para a fiscalizacao de con-
vénios nacionais e internacionais € um aval
muito significativo do nivel de qualificacao
de nosso pessoal e de nossos sistemas de
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controle. Os objetivos estao tracados, os
caminhos serao definidos ano a ano.

A resolucao de aprovacao do novo Pla-
no ja prevé sua revisao anual a cada tri-
mestre. O alargamento do horizonte de
planejamento para os préximos oito anos
envolve o principio basico e consolidado
de que os gestores atuais e futuros traba-
lhem na mesma perspectiva de viabiliza-
cao da missao de ser instrumento a servi-
co da cidadania. Esse Plano a servico dos
cidadaos permitira que o TCE confirme,
no futuro préximo, a trajetéria de seus
primeiros 45 anos.

Jodo Pessoa, 30 de marco de 2016.

Conselheiro Arthur
Paredes Cunha Lima

Presidente do TCE/PB
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1. INTRODUCAO

O Tribunal de Contas do Estado da
Paraiba é o 6rgao responsavel pela fisca-
lizacao dos recursos publicos no ambito
estadual e municipal, e, como instituicao
auténoma, auxilia o Poder Legislativo no
exercicio do controle externo, sendo res-
ponsavel pelo acompanhamento de 733
organismos publicos.

O TCE/PB é hoje uma instituicao al-
tamente qualificada e moderna, com
pessoal capacitado e avancados recur-
sos de tecnologia da informacao. Com
vistas a tornar a Corte referéncia na-
cional, mais que um érgao meramente
fiscalizador, o Presidente Arthur Pare-
des Cunha Lima fortalece a continuida-
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de administrativa ao elaborar o Plane-
jamento Estratégico da Casa para os
préximos 08 (oito) anos.

Nas atividades desenvolvidas com vistas
a construir o seu Mapa Estratégico e
definir os objetivos de longo prazo, a
Corte empregou, como metodologia o
BSC — Balanced Scorecard — ferramenta
de gestao que desdobra a Visao, Mis-
sao e Objetivos Estratégicos em pa-
rametros para a avaliacdo do desempe-
nho organizacional.

A avaliacao do papel que o Tribunal
deve desempenhar junto a sociedade
e as competéncias legais que |lhe ca-
bem ancoraram as necessarias discus-
soes e definicoes dos elementos do
Referencial Estratégico — a Missao,
a Visao de futuro e os Valores — e
da Analise dos Ambientes Inter-
no e Externo, tendo por base o ali-
nhamento das expectativas inferidas
a partir de questionarios previamen-
te respondidos por aproximadamente
I 10 colaboradores.

™\

Numa etapa seguinte, em workshop pro-
movido com participantes escolhidos den-
tre aqueles que detinham bom conhe-
cimento sobre o funcionamento geral
do 6rgao, suas especificidades e es-
pecialidades, tratou-se, de forma bas-
tante detalhada, da definicao do Mapa
Estratégico, base para a elaboracao
do Plano Estratégico.

Com vistas a viabilizar o direcionamento,
o comportamento e o desempenho da
organizacao, e visando a alcancar o des-
tino pretendido, traduziu-se o referido
Plano em Objetivos e Iniciativas Es-
tratégicas tornando-os claros e de facil
compreensao para nossos colaboradores.

A Coordenacao de Planejamento coube
definir os indicadores necessarios a aferi-
cao do alcance desses Objetivos, proces-
SO que visa a permitir eventuais correcoes
de rumo durante a implantacao do Plano
Estratégico, garantindo, em Ultima anali-
se, sobrevivéncia e desenvolvimento sus-
tentavel ao Tribunal de Contas do Esta-
do da Paraiba.
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2, ELEMENTOS
DO REFERENCIAL
ESTRATEGICO

MISSAO

“Fiscalizar e orientar

a gestao dos recursos

publicos em beneficio
da sociedade.”

VISAQ

“Ser referéncia no contro-
le e fiscalizacao da gestao
de recursos publicos.”

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCE/PB
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O TCE orien-
tard suas agées no sentido de atender
as demandas da sociedade por con-
trole e fiscalizacdo da gestdao dos re-
cursos publicos.

O TCE assegurard a oti-
mizagdo na aplicagcdo dos insumos es-
senciais ao alcance dos objetivos e me-
tas definidas, considerando os meios,
métodos e procedimentos planejados
e organizados.

O TCE atuara com
neutralidade e equidade, sem favoreci-
mentos a entes ou pessoas, em todos os
processos sob sua jurisdicao.

O TCE agira sempre
de forma auténoma, livre de quaisquer in-

terferéncias internas e externas, relativa-
mente ds suas agoes e decisoes.

O TCE como instituicdo e cada
um dos seus servidores pautardo seu

PLANO ESTRATEGICO 2015/ 2023
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comportamento segundo os principios
da austeridade, moralidade, impessoa-
lidade, probidade administrativa, le-
galidade e respeito aos individuos e ds
entidades publicas ou privadas, obser-
vando o sigilo quando a defesa da inti-
midade e do interesse social o exigir ou,
ainda, até que, durante as apuragoes,
decida o Tribunal pela inexisténcia de
direito ao sigilo.

O TCE tornara pu-
blicas, na maxima extensdo permitida
pela lei, todas as suas acées, resultados
e decisoes, bem como as informagoes
sobre receitas e despesas dos entes pu-
blicos sob sua jurisdicao e resultados por
eles alcancados.



PLANO &

“Etica, transparéncia
e eficiéncia, alem
de independéncia e
imparcialidade,
sdo valores que o
TCE/PB considera
essenciais para o
cumprimento do seu
compromisso com
a sociedade.”







3. ANALISE DOS

AMBIENTES INTERNO

o

£ EXTERNO

A andlise dos ambientes interno e exter-
no busca o levantamento de informacoes
que permitam o conhecimento da organi-
zacao, do ambiente setorial e do macro-
-ambiente no qual se insere. Aplicou-se,
para isso, via correio institucional eletr6-
nico, questionario de percepcao, ao qual
responderam aproximadamente 25% dos
servidores de diversos setores do TCE.

De forma minuciosa, o instrumento utilizado
perscrutava respostas isentas, pois que dis-
pensava identificacdo dos consultados, pro-
duzindo, assim, rico material sobre importan-
tes dimensoes do Tribunal quanto a Imagem,
Procedimentos de Trabalho, Resultados,
Pessoas, e Gestao Organizacional.

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCE/PB



Para cada uma das perguntas formuladas apresentados, os quais definiram a Matriz
foram tabulados os resultados a seguir SWOT constante da pagina 30.

I. Qual a imagem que o TCE/PB deseja ter perante os érgaos jurisdicionados e
a sociedade?

IMAGEM QUE O TCE/PB DESEJA TER PERANTE A
SOCIEDADE E ORGAOS JURISDICIONADOS

LEGITIMO [=m)5
RESPONSAVEL [ 9
PARTICIPATIVO ) | |

INOVADOR
COMPROMETIDO
COMPETENTE
PREVENTIVO
CELERE
RESPEITADO
ATUANTE
IMPARCIAL
TRANSPARENTE
EFICIENTE
ETICO
ORIENTADOR




2. A forma de atuacao do TCE/PB favorece o alcance dos resultados desejados?

NiVEL DE ALCANCE DOS RESULTADOS DESEJADOS
PELA ATUACAO DO TCE/PB - SEGUNDO PESQUISA

3% 1%

8%

26%

1% — NUNCA
8% - RARAMENTE
62% — ALGUMAS VEZES

26% - FREQUENTEMENTE

3% - SEMPRE

62%




3. Quais as principais acoes referentes aos procedimentos de trabalho do TCE/
PB que devem ser adotadas para alcancar os resultados desejados?

PROMOVER AUDIENCIAS PUBLICAS

PROMOVER MAIOR INTERAGAO INTERSETORIAL E SOCIAL

MELHORAR AS CONDIGCOES DE TRABALHO (CLIMA ORGANIZACIONAL / AMBIENTE DE TRABALHO ADEQUADO /...
IMPLANTAR SISTEMA DE GERENCIAMENTO DE PROCESSOS E DOCUMENTOS
DESCENTRALIZAR SERVICOS

FORMAR LIDERES E GERENTES

VALORIZAR O TRABALHO EM EQUIPE

CAPACITAR OS JURISDICIONADOS

APERFEICOAR A ESTRUTURA LEGAL E NORMATIVA DE SUPORTE AO CONTROLE EXTERNO
MELHORAR AS CONDIGCOES DE TRABALHO

ESTABELECER OBJETIVOS E METAS PARA AS ACOES DO TCEPB

MANUALIZAR AS ATIVIDADES (PROCEDIMENTOS) DO TCEPB |y 5,4 |
IMPLANTAR CANAIS DE COMUNICACAO COM OS CIDADAOS, A SOCIEDADE E OS GESTORES [mmmmmms 5,41
PROMOVER A QUALIFICACAO E A AVALIACAO PERMANENTES DOS SERVIDORES [mmmmmm; 5,41
PROMOVER UMA CULTURA DE VALORIZACAO DO CAPITALHUMANO |mmmmmmm 7,21
APERFEICOAR O SISTEMA DE INFORMACOES DO TCE [mmmmmmm 7,2 |
INCENTIVAR A MAIOR UTILIZAGAO DE RECURSOS DE INFORMATICA (e 7,2 |
REVISAR O FLUXO PROCESSUAL INTERNO DO TCEPB [ 7,2 |
MELHORAR O PLANEJAMENTO DAS ACOES DO TCEPB  Jmmmmmmmmm 8,1 |
ALOCAR SERVIDORES POR COMPETENCIA [mmmmmsmms 8,1 |
PRIMAR PELA INDEPENDENCIA TECNICA Jemssmsssss 8,1 |
MELHORAR O TEMPO DE RESPOSTA AS CONSULTAS FORMULADAS PELOS ORGAOS JURISDICIONADOS Jmmmmmmsssn 8,1 |
PROMOVER MAIOR INTERACAO COM OS ORGAOS JURISDICIONADOS s s 9,0 |
INCENTIVAR A PARTICIPACAO ATIVA DOS SERVIDORES NAS ACOES DO TCEPB  {mmmmmm s | 1,71
AMPLIAR A TRANSPARENCIA DAS AGOES DO TCEPB | mmmmam | 1,71
AUXILIAR OS ORGAOS JURISDICIONADOS NA CRIAGAO, ESTRUTURACAO E FUNCIONAMENTO DOS SEUS SISTEMAS DE... {mms s | 1,71
PRIMAR PELA CELERIDADE NO TRAMITE PROCESSUAL s 2,6 1
ESTIMULAR O CONTROLE SOCIAL | 12,61
ESTABELECER (OU REVISAR) AS COMPETENCIAS INTERNAS DOS DIVERSOS SETORES - s s 12,61
REVISAR O PLANO DE CARGOS, CARREIRAS E REMUNERACAO
PROMOVER TREINAMENTO CONTINUADO DOS SERVIDORES (AREA MEIO E AREA FIM)

PROPORCIONAR UM SISTEMA DE CONTROLE INTERNO ESTRUTURADO E EFICIENTE

ACOMPANHAR AS ACOES E ORIENTACOES DO TCEPB, DE FORMA CONTINUA

PLANEJAR, MONITORAR E AVALIAR COM MAIS EFICIENCIA AS ACOES DE CONTROLE

OTIMIZAR OS PROCEDIMENTOS ADMINISTRATIVOS

ATUALIZAR A ESTRUTURA ORGANIZACIONAL

BUSCAR FERRAMENTAS E METODOS DE TRABALHO JA TESTADOS E APROVADOS EM OUTROS ORGAOS PUBLICOS
MELHORAR A COMUNICACAO INTERNA

VALORIZAR OS SERVIDORES

APERFEICOAR E PADRONIZAR A METODOLOGIA DE TRABALHO

MELHORAR A EFICIENCIA E EFETIVIDADE DAS AUDITORIAS

INTENSIFICAR O CONTROLE PREVIO E CONCOMITANTE 40,54

0,00 5,00 10,00 1500 20,00 2500 30,00 3500 40,00 45,00

Percentual de Respostas SIM (%)

P
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4. Como vocé classifica os resultados atualmente obtidos pelo TCE/PB?

CLASSIFICACAO DOS RESULTADOS OBTIDOS
PELO TCE/PB - SEGUNDO PESQUISA

3% 2%

2% — MUITO INSATISFATORIOS
@ 14% - INSATISFATORIOS

58% — REGULARES
@ 23% - SATISFATORIOS

. 3% - MUITO SATISFATORIOS

o

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCEpE 9

™\



5. Justificativas para os resultados obtidos pelo TCE/PB - possiveis problemas:

POSSIVEIS JUSTIFICATIVAS PARA OS RESULTADOS
OBTIDOS - SEGUNDO PESQUISA

GRANDE ROTATIVIDADE DOS SERVIDORES  |= 0,90L
T 1,8
NAO AGE DE FORMA TRANSPARENTE (NA MAIORIA DAS VEZES) [mmm 2,70
T 2,70
BAIXO iNDICE DE INVESTIMENTO NA ESTRUTURACAO DO ORGAO |mmm 2,70
T 3,60
ALTA PROCURA DOS JURISDICIONADOS PARA ORIENTACAO E ACOMPANHAMENTO DA GESTAO Jmmmm 3,60
e 3,60
FALTA DE INCENTIVO AO CONTROLE SOCIAL mmmmm |4,50
T 5,41
VIES ORIENTADOR DO TCEPB CONTRIBUI PARA MELHORAR A APLICACAO DOS RECURSOS PUBLICOS Jmmmmy 5,4 |
T 5,41
FALTA DE DIVULGACAO E PUBLICIDADE DAS ACOES REALIZADAS PELO TCEPB Jmmmmmmn 7,21
T 7,21
FALTA DE ATUALIZAGCAO DA LEGISLAGAO PROPRIA E DAS NORMAS ORIENTADORAS {mmmmmmm 7,21
P 811
DEFICIENCIA DE DADOS E INFORMAGOES GERENCIAIS DE FORMA ORGANIZADA e 8| | |
s s 9,01
DEFICIENCIA OPERACIONAL DAS ACOES DO TCE-PB  {ummmm s 9,0 |
s | 9,91
AUSENCIA OU INEFICIENCIA DO SISTEMA DE CONTROLE EXTERNO e s 9,9 |
s s 10,81
DEFICIENCIA DE PLANEJAMENTO -nmmmsssssssss | 2,61
s s 12,61
FALTA MAIOR FORCA COERCITIVA 13,51
14,41
COMPROMETIMENTO DOS SERVIDORES E DIRIGENTES COM OS RESULTADOS DO TRABALHO 14,41
15,32
DEMORA NOS JULGAMENTOS OS PROCESSOS 15,32
15,32
NECESSIDADE DE IMPLANTAGAO DE FERRAMENTAS EFICAZES PARA O DESENVOLVIMENTO DAS ATIVIDADES... 17,12
17312
DESCONHECIMENTO, POR PARTE DA SOCIEDADE, DA EXISTENCIA, DO PAPEL E DOS RESULTADOS DO TCEPB 8,92
19,82
FALTA DE UMA POLITICA DE VALORIZAGAO E INCENTIVO DOS SERVIDORES 22,52
23,42
DEFICIENCIA DE PLANEJAMENTO 29,73
30,63
NECESSIDADE DE MODERNIZAR OS PROCEDIMENTOS E AS TECNICAS DE CONTROLE 39,64

0,00 5,00 10,00 1500 20,00 25,00 30,00 35,00 40,00 45,00

® %
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6. Para alcancar a imagem desejada, quais beneficios/resultados o TCE/PB deve
oferecer/produzir para os érgaos jurisdicionados e sociedade?

BENEFICIOS/RESULTADOS A OFERECER PARA
ALCANCAR IMAGEM DESEJADA - SEGUNDO PESQUISA

APOIO IRRESTRITO AOS CONTROLES INTERNOS DOS ORGAOS JURISDICIONADOS

SEGURANCA E TEMPESTIVIDADE NAS CONSULTAS RESPONDIDAS AOS ORGAOS JURISDICIONADOS

MAIOR TRANSPARENCIA NAS SUAS ACOES

DESENVOLVIMENTO DE UMA CULTURA DE ORIENTACAO E AUXILIO A GESTAO PUBLICA

CAPACITAGAO CONTINUADA COM OS GESTORES E ORGAOS JURISDICIONADOS

INCENTIVOS E ORIENTACOES PARA QUE A SOCIEDADE PROMOVA A FISCALIZACAO DA ADMINISTRACAO PUBLICA...
PARCERIAS COM OUTRAS INSTITUICOES (TRIBUNAIS DE CONTAS DE OUTROS ESTADOS, MINISTERIO PUBLICO,...
QUALIDADE E CONSISTENCIA DAS INFORMAGCOES NOS PROCESSOS

MAIOR ACOMPANHAMENTO DAS AGOES E RESULTADOS DO TCE/PB

MAIOR INVESTIMENTO EM RECURSOS HUMANOS

FIEL CUMPRIMENTO DAS NORMAS REGULADORAS

APERFEICOAMENTO DA ADMINISTRAGAO PUBLICA, POR MEIO DE CURSOS, PALESTRAS, NORMATIVOS, SISTEMAS DE...
REALIZAGAO DE AUDITORIAS ESPECIALIZADAS

MAIOR INVESTIMENTO NA CAPACITAGAO DO CORPO TECNICO

DIVULGAGCAO, DE FORMA MAIS EFETIVA, AS ACOES DO TCEPB PERANTE A SOCIEDADE
MAIOR INDEPENDENCIA CONTRA INGERENCIAS EXTERNAS
MELHORAR A COMUNICACAO COM OS JURISDICIONADOS E A SOCIEDADE

TEMPESTIVIDADE, EFETIVIDADE, REGULARIDADE E COERCITIVIDADE DOS SEUS ATOS

ATUACAO PERMANENTE NO CONTROLE DOS RESULTADOS DAS ACOES DA ADMINISTRAGAO PUBLICA (EFETIVIDADE...
ESTIMULOS AO CONTROLE PREVENTIVO

ATUAGAO EM AREAS DE RISCO E RELEVANCIA

SERVIR DE EXEMPLO AOS JURISDICIONADOS

TRANSPARENCIA DA GESTAO PUBLICA

IMPARCIALIDADE E UNIFORMIDADE NAS SUAS DECISOES 48,65

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00
Percentual de Respostas SIM (%)
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7. Quais as principais acoes referentes a gestdo de pessoas, desenvolvimento
profissional e competéncias técnicas que o TCE/PB deve adotar para assegurar
o aprimoramento e o crescimento continuo do Orgdo?

PRINCIPAIS ACOES A SEREM ADOTADAS
PARA ASSEGURAR O APRIMORAMENTO/CRESCIMENTO
DO TCE/PB - SEGUNDO PESQUISA

MELHORAR A ESTRUTURA DO SETOR DE RECURSOS HUMANOS DO TCE/PB

INTENSIFICAR A COOPERACAO COM OUTROS ORGAOS
DE CONTROLE (OUTROS TCS, POREXEMPLO)

DISTRIBUIR TAREFAS CONFORME O PERFIL DE CADA SERVIDOR
AMPLIAR ACOES QUE VISEM FAVORECER A QUALIDADE DE VIDA NO TRABALHO
INCENTIVAR A TRANSFERENCIA E A MULTIPLICACAO DO CONHECIMENTO

ALOCAR SERVIDORES POR COMPETENCIA

ASSEGURAR QUADRO FUNCIONAL EFETIVO (POLITICAS DE
ATRACAO E RETENCAO DE COMPETENCIAS)

CRIAR PROGRAMAS DE RECONHECIMENTO E MOTIVACAO - “MERITOCRACIA”

IMPLEMENTAR (OU REVISAR) POLiTICAS DE CARREIRA
E REMUNERACAO COMPATIVEIS

INVESTIR NA CAPACITACAO CONTINUADA E ESPECIALIZADA DOS SERVIDORES

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00 80,00
Percentual de respostas SIM (%)
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8. Em sua opinido, quais as principais acoes referentes a gestao organizacional
(planejamento, organizacdo, estruturacdo e funcionamento) que o TCE/PB deve
adotar para assegurar seu aprimoramento e crescimento continuo?

PRINCIPAIS ACOES A SEREM ADOTADAS
PARA ASSEGURAR O APRIMORAMENTO/CRESCIMENTO
DO TCE/PB - SEGUNDO PESQUISA

PROMOVER MAIOR INVESTIMENTO EM LOGISTICA 6

MELHORAR A ESTRUTURA FiSICA E OS AMBIENTES DE TRABALHO 6
CRIAR SETOR DE PLANEJAMENTO

GARANTIR RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINANCEIROS SUFICIENTES PARA A...
PROPORCIONAR UM SISTEMA DE CONTROLE INTERNO ESTRUTURADO E EFICIENTE

IMPLANTAR INDICADORES DE DESEMPENHO
MODERNIZAR EQUIPAMENTOS E SISTEMAS TECNOLOGICOS
IMPLEMENTAR BOAS PRATICAS DE GESTAO DO CONHECIMENTO
FORTALECER A CULTURA DE PLANEJAMENTO

MAPEAR OS PROCEDIMENTOS E PADRONIZA-LOS

UTILIZAR OS RECURSOS DE FORMA RACIONAL E EFICIENTE 59,46

| | | | |

0,00 10,00 20,00 30,00 40,00 50,00 60,00 70,00
Percentual de Respostas SIM (%)

A colecao desses dados — tratada con- para o periodo 2016/2023, e os possi-
fidencialmente e de forma conjunta — veis impactos sobre o Tribunal, onde es-
consolidou-se na Matriz Swot, da qual tao identificadas as Forcas, Fraquezas,
consta a avaliacao dos ambientes exter- Oportunidades e Ameacas mais rele-
no e interno considerando as tendéncias vantes para o 6rgao.
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MATRIZ SWOT

CONTINUIDADE PESSOAL;
DOS TRABALHOS; _
COMUNICACAO;

MISSAO ORIENTADORA; -
PLANEJAMENTO DAS ACOES;
AUTONOMIA FUNCIONAL; )
TEMPESTIVIDADE DAS ACOES
LIVRE ACESSO AOS i

DADOS E PROCESSOS; TECNICAS DE CONTROLE;
PODER REGULAMENTADOR. ESTRUTURA ORGANIZACIONAL.

FRAQUEZAS

AMEACAS

CONTROLE SOCIAL FALTA/PERDA DE RECURSOS;
E TRANSPARENCIA;

PODER DE CONTRIBUIR ,
EFETIVAMENTE PARA A  [iIZ e} (o8
EFICIENCIA DA
ADMINISTRAGAO PUBLICA; [alelelNIp1el L] 2\N (o)

DO PAPEL DO TCE.
PARCERIAS COM DEMAIS
ORGAOS DE CONTROLE;

FORCA COERCITIVA.

INGERENCIA POLITICA;
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4. MAPA
ESTRATEGICO

A andlise e discussao das experiéncias pas-
sadas e praticas atuais da instituicao orien-
taram, de forma criteriosa, as tomadas
de decisdes e medidas futuras propostas,
neste Plano Estratégico, respeitantes as
crencas e valores que traduzem o ambito
mais geral da organizacao.

O conjunto de formulages preliminares —
Objetivos Estratégicos, Iniciativas
Estrateégicas, e Acoes Institucionais —,
devidamente discutido e validado com
a Alta Administracao, busca respostas
para o grande nimero de questdes es-
tratégicas levantadas junto aos partici-
pantes do processo.

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCERE 3



Ditas questoes foram, entdo, agrupadas

em Perspectivas, seguindo o critério de
afinidade, quanto a:

l.
2.

4.

A partir desse material, com lastro se-
guro, construiu-se o Mapa Estratégico
do TCE contemplando 12 Objetivos
Estratégicos, como podera ser visto na
pagina a seguir.

Plano Estratégico

34 PLANO ESTRATEGICO 2013/2023 | TCERE
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MAPA ESTRATEGICO TCE/PB

. RESULTADOS
GARANTIR A EFICIENCIA : - .
E EFETIVIDADE DAS CIA RA 2 SRIA
ACOES DE CONTROLE DOS RESU h.'; D]; S DA

PROCESSOS INTERNOS

EFETIVIDADE E ORIENTACAO TRANSPARENCIA E INTEGRACAO

INTENSIFICAR O

APERFEICOAR PLANEJAMENTO,

E PADRONIZAR MONITORAMENTO APRIMORAR A

INSTRUMENTOS E AVALIACAO COMUNICACAO

DE CONTROLE E Dé%ﬁ%'ggiEE E ESTIMULAR O

PROCESSOS DE CONTROLE

TRABALHO SOCIAL
APERFEICOAR
pENIHORMIZAR BRI SRIEELE CONTRIBUIR PARCERIAS COM
AS DECISOES CELERIDADE PARA O 0S GRGAGCS
DOS ORGAOS NO TRAMITE APRIMORAMENTO PUBLICOS E
COLEGIADOS PROCESSUAL DA GESTAO A REDE DE
PUBLICA

CONTROLE

APRENDIZADO E CRESCIMENTO (PESSOAS) RECURSOS E LOGISTICA

, GARANTIR RECURSOS
ASSEGURAR A IMPLANTAR UMA POLITICA ORCAMENTARIOS
CAPACITACAO DE GESTAO DE PESSOAS, COM E FINANCEIROS
FOCO NA REMUNERACAO

IMPLEMENTAR O ORCAMENTO

PARTICIPATIVO NO TCE/PB
CONTINUADA E

N SUFICIENTES PARA CONSOLIDAR AS ACOES DE

ESPECIALIZADA E VALORIZAGAO DOS A MANUTENCAO DA pLANE]AMENTgO E

DOS SERVIDORES SERVIDORES ESTRUTURA E DAS CONTROLE INTERNO
ACOES DO TCE/PB

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCE/PB
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Com vistas a consecucao de cada um
dos 12 OBJETIVOS atinentes a Missao
e Visao de futuro do TCE/PB, defini-
ram-se 28 INICIATIVAS ESTRATEGI-
CAS, que organizam e se operaciona-
lizam em AcOEs INsTITUCIONAIS e Su-
GESTOES DE ATIVIDADES:

1. PERSPECTIVA:
PROCESSOS INTERNOS

I° OBJETIVO ESTRATEGICO - ApRi-
MORAR A COMUNICAQ'AO E ESTIMULAR O

CONTROLE SOCIAL;

ex)

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCEP
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INDICADOR: indice de satisfacao
da sociedade com o TCE.

O QUE MEDE: a percepcao da
populagcao em relacao a
atuacao do TCE.

POR QUE MEDIR: para se conhecer
a opiniao do cidadao quanto a
efetividade das acées do TCE.

COMO MEDIR: realizar pesquisas
de opiniao junto aos jurisdicionados
e a populacao.

&

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

I. Criar uma politica de comu-
nicagdo institucional (inter-
na e externa).

ACOES INSTITUCIONAIS:

® Estabelecer plano para comu-

nicacao;

PLANO E

OJ

™\
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Modernizar, uniformizar e ampliar
os canais de comunicacao com o
publico interno e externo;

Aprimorar o Portal do TCE e
otimizar o uso das demais mi-
dias existentes com vistas a dar
mais transparéncia;

Implantar o setor de comunica-
cao institucional;

Divulgar, de forma ampla, as deci-
soes do Tribunal por matéria.

SUGESTOES DE ATIVIDADES:

Normatizar e sistematizar a comu-
nicacao interna;

Criar campanhas de divulgacao so-
bre as atividades do TCE.

2. Instituir programas de incen-
tivo ao controle social.

o

111
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~
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ACOES INSTITUCIONAIS:

® Estabelecer um plano de sensibiliza-
cao, conscientizacao e capacitacao
da sociedade civil organizada para o
exercicio do controle social;

@ Aperfeicoar e ampliar as ferramentas
de divulgacao de dados.

SUGESTOES DE ATIVIDADES:

Normatizar o acompanhamento
pelo TCE/PB do exercicio da trans-
paréncia ativa pelos jurisdicionados;

Desenvolver plano de capacitacao
voltada ao controle social para estu-
dantes de escolas do ensino médio;

Promover audiéncias publicas sobre
temas de interesse da sociedade.

— APER-
FEICOAR E PADRONIZAR INSTRUMENTOS DE
CONTROLE E PROCESSOS DE TRABALHO

o
Q

INDICADOR: indice de
Padronizagao de processos.

O QUE MEDE: a quantidade de
processos padronizados no periodo.

POR QUE MEDIR: para
acompanhar a execucao do programa
de padronizacao de processos.

COMO MEDIR: nimero de processos
padronizados/total de processos.

PLANO ESTRATEGICO 2015/ 2023

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

3. Modernizar e padronizar os
métodos e técnicas de trabalho.

ACOES INSTITUCIONAIS:

® Adotar manuais de procedimentos
técnicos e administrativos;

® Implementar modelo de audito-
ria preditiva;

® Aperfeicoar e atualizar a estrutu-
ra normativa de suporte ao con-
trole externo.

TCE/PE
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4. Criar uma politica de TI.

ACOES INSTITUCIONAIS:

@ Aperfeicoar os sistemas de Tl e os
bancos de dados;

® Criar instrumentos para melho-
rar a fidedignidade e consistén-
cia das informagdes fornecidas
pelos jurisdicionados;

® Modernizar equipamentos e siste-
mas tecnolégicos;

® Estabelecer uma metodologia
de desenvolvimento de soft-
ware e manutencao e suporte
a0s sistemas;

® Intensificar a informatizacao/au-
tomatizacdo dos procedimentos
€ processos;

@ Aperfeicoar as ferramentas de TI
a luz da padronizacao das rotinas
de trabalho.

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023
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— CON-
TRIBUIR PARA O APRIMORAMENTO DA GES-
TAO PUBLICA.

INDICADOR: indice de
orientacdo ao gestor.

O QUE MEDE: a quantidade
de eventos ofertados e de
jurisdicionados participantes.

POR QUE MEDIR: para aferir a
capacitacao dos responsaveis pela
conducao da gestao publica.

COMO MEDIR: levantar a
quantidade de eventos realizados
e jurisdicionados capacitados.

TCE/?

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

5. Sistematizar plano de ca-
pacitacao e orientagcao aos
jurisdicionados.

O
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ACOES INSTITUCIONAIS:

® Intensificar as acoes de orientacao
e capacitacao dos jurisdicionados.

SUGESTOES DE ATIVIDADES:

Capacitar gestores e servido-
res publicos através de eventos
de treinamentos.

6. Estimular a criacao, estru-
turacdo e funcionamento
com autonomia dos siste-
mas de controle interno
dos jurisdicionados.

7. Assegurar o maximo grau de
eficiéncia e seguranca juri-
dica nas respostas as consul-
tas enviadas ao TCE.

— PRIMAR
PELA CELERIDADE NO TRAMITE PROCESSUAL.

o
Q

INDICADOR: tempo médio de
apreciacao de processos pelo TCE.

O QUE MEDE: o tempo de andlise e
apreciagao dos processos em
tramitagao no ano.

POR QUE MEDIR: para
Avaliar a celeridade do TCE em
relacdo aos seus processos.

COMO MEDIR: periodo em dias
compreendido entre a data de entrada
do processo no 6rgao e a data de seu
primeiro julgamento.

PLANO ESTRATEGICO 2015/ 2023

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

8. Revisar, periodicamente,
o fluxo processual interno
do TCE/PB, observando as
normas e os prazos estabe-
lecidos no regimento inter-
no do TCE/PB.

TCE/RE
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ACOES INSTITUCIONAIS:
@ Estabelecer tabela de temporalidade;
® Atualizar a estrutura organizacional;

® Mapear e padronizar procedimen-
tos processuais.

9. Otimizar o tempo de andlise
dos processos em cada setor.

ACOES INSTITUCIONAIS

® Implantar funcionalidades no sistema
de gerenciamento de processos, vol-
tadas ao controle do tempo.

10. Aprimorar a metodologia
de andlise dos processos.

— INTEN-
SIFICAR O PLANEJAMENTO, MONITORAMENTO
E AVALIACAO DAS ACOES DE CONTROLE.

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023

™\

INDICADOR: indice de
monitoramento da gestao publica.

O QUE MEDE: o0 acompanhamento
da execucao dos orcamentos publicos.

POR QUE MEDIR: para
Prevenir e mitigar a ocorréncia
de fraudes e desvios.

COMO MEDIR: percentual de
entes acompanhados/total
de entes jurisdicionados.

TCE/R

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

I 1. Atuar de forma preventiva e
concomitante, orientada em
critérios de risco, materiali-
dade e relevancia.

ACOES INSTITUCIONAIS:

® Intensificar e ampliar as acoes de con-
trole prévio e concomitante, acom-
panhando as acoes sistematicamente;

O
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® Estabelecer critérios de risco, ma-
terialidade e relevancia voltados
ao acompanhamento da gestao.

I2. Garantir a independéncia
técnica da auditoria.

I13. Criar indicadores de resulta-
do das auditorias efetivadas.

— APER-
FEICOAR PARCERIAS COM OS ORGAOS PUBLI-
COS E A REDE DE CONTROLE.

INDICADOR: n° de parcerias firmadas.

O QUE MEDE: a abrangéncia na
cooperacao com outros entes publicos.

POR QUE MEDIR: para avaliar as
parcerias firmadas com entes afins e
complementares.

COMO MEDIR: quantidade de
acordos de cooperacao firmados.

O PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCERE 4
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INICIATIVAS ESTRATEGICAS

4. Intensificar e otimizar par-
cerias com orgaos externos,
visando compartilhamento
de informacoes.

ACOES INSTITUCIONAIS:

@ Integrar os sistemas do TCE e dos
demais érgaos de controle, com vis-
tas ao compartilhamento de dados;

@ Firmar acordos de cooperacao téc-
nica com outros Orgaos para acesso
aos sistemas e bases de dados;

@ Exigir a fidedignidade dos dados en-
caminhados pelos jurisdicionados por
meio de parecer firmado por res-
ponsavel pelo controle interno.

I5. Intensificar parcerias com
outros orgaos e instituicoes
com a finalidade de conferir
efetividade as decisoes.

O
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— UNIFOR-
MIZAR AS DECISOES DOS ORGAOS COLEGIADOS

INDICADOR: nimero de atos
formalizadores padronizados.

O QUE MEDE: a padronizacao
das decis6es do TCE.

POR QUE MEDIR: para
permitir a comparabilidade
e harmonia das decisoes.

COMO MEDIR: quantidade
de atos formalizadores padronizados.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

16. Desenvolver mecanismos
que possibilitem a uniformi-
zagao das decisoes.

ACOES INSTITUCIONAIS:
PLANO ESTRATEGICO 2015/ 2023
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® Padronizar os atos formalizadores
do TCE;

® Aperfeicoar banco de decisoes;
Sumular as decisées do TCE;

Padronizar e manualizar os pro-
cedimentos de uniformizacao dos
atos formalizadores de decisoes.

Il PERSPECTIVA:
APRENDIZADO E CRESCIMENTO

— ASSE-
GURAR A CAPACITACAO CONTINUADA E ESPE-
CIALIZADA DOS SERVIDORES.

INDICADOR: horas-aula
por servidor capacitado.

O QUE MEDE: a quantidade de horas-
aula por colaborador capacitado no
programa de treinamento do TCE.




POR QUE MEDIR: para
acompanhar a execucao do
programa de treinamento.

ACOES INSTITUCIONAIS:

@ Oferecer capacitagiao especializada
de forma planejada e obrigatéria;

COMO MEDIR: niimero de horas—
aula nos cursos realizados/% de
colaboradores capacitados.

@® Instituir programa de capacitacao
permanente e compulséria, com
carga horaria minima anual;

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

I17. Implementar ferramentas de
formacao de lideres, gerentes
e facilitadores.

18. Incentivar a transferéncia e a
multiplicacdo do conhecimento.

19. Instituir um programa de ca-
pacitacao continuada e inte-
grada a meta dos servidores
com repercussdo em sua pro-

gressao funcional.

Q

® |Instituir programa de avaliacao
continuada dos servidores.

20. Estimular o comporta-
mento ético.

ACOES INSTITUCIONAIS:
® Divulgar o Cédigo de Etica da instituicio;

® Promover palestra/seminario sobre
“Etica no Trabalho”.

- IM-
PLANTAR UMA POLITICA DE GESTAO DE PES-
SOAS, COM FOCO NA REMUNERACAO E VALO-
RIZACAO DOS SERVIDORES.

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCEps A5
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INDICADOR: indice de satisfacao do
servidor do TCE com a instituicao.

O QUE MEDE: o grau de
satisfacao dos colaboradores em
relacao a conducao das politicas

de gestao de pessoas.

POR QUE MEDIR: para aferir os
fatores que interferem na conducao
da gestao de pessoas no TCE.

COMO MEDIR: realizar pesquisa
de clima organizacional.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

21. Revisar politicas de carrei-
ra e remuneracao.

ACOES INSTITUCIONAIS:

@® Estimular uma politica de gestao
de pessoas com énfase na cha-
mada meritocracia;

PLANO ESTRATEGICO 2015/ 2023
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® Adotar politicas de alocacao de
competéncias;

® Garantir politicas de carreira e re-
muneragcao compativeis com os
demais Tribunais e areas afins.

22. Promover uma cultura de va-
lorizagao do capital humano.

ACOES INSTITUCIONAIS:

@ Ciriar programas de reconhecimen-
to e motivacao;

® Proporcionar melhorias no meio
ambiente de trabalho e no cli-
ma organizacional.

23. Reestruturar o setor de re-
cursos humanos.

ACOES INSTITUCIONAIS:

® Ciriar o setor de gestao de pessoas.



1. ORCAMENTO £ LOGISTICA

29

RANTIR RECURSOS ORCAMENTARIOS E FINAN-
CEIROS SUFICIENTES PARA A MANUTENCAO
DA ESTRUTURA E DAS ACOES DO TCE/PB.

INDICADOR: indice de execucio
do or¢amento anual do TCE.

O QUE MEDE: a execucao do
orcamento do TCE.

POR QUE MEDIR: para verificar
a compatibilidade dos duodécimos
transferidos com a proposta
orcamentaria encaminhada.

COMO MEDIR: percentual da despesa
realizada/despesa autorizada.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

24. Assegurar recursos orcamen-
tdrios para o adequado e re-
gular funcionamento do TCE.

Q PLANO ESTRATEGICO 2015/ 2023
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ACOES INSTITUCIONAIS:

@ Estabelecer negociacao constante
com o Poder Executivo do Estado
na elaboracao do orcamento.

25. Utilizar de forma racional e efi-
ciente os recursos disponiveis.

ACOES INSTITUCIONAIS:

@ Implantar sistemas internos de gestao
orcamentaria, financeira e patrimonial.

— CON-
SOLIDAR AS ACOES DE PLANEJAMENTO E DE
CONTROLE INTERNO.

INDICADOR: indice de alcance
de metas estabelecidas no PE.

O QUE MEDE: a execucao do PE
para o periodo referenciado.

TcEpe A7
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POR QUE MEDIR: para verificar o
andamento das a¢oes propostas no PE.

COMO MEDIR: percentual das agoes
em andamento/acoes constantes no PE.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

43

26. Sistematizar as acoes de pla-
nejamento no TCE.

ACOES INSTITUCIONAIS:

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023

Fortalecer a cultura de planejamento;

Implantar um sistema de planeja-
mento e gestao que garanta a exe-
cucao das acoes;

Reestruturar o organograma e es-
tabelecer/revisar as competéncias
de cada setor;

Planejar de acordo com as necessi-
dades e prioridades das varias areas;

™\

@ Assegurar quadro funcional efetivo
minimo por setor.

27. Garantir a coordenacdo de
controle interno condicoes
para o desenvolvimento de
suas atribuicoes.

ACOES INSTITUCIONAIS:

® Consolidar o sistema de Controle
Interno do TCE.

— IM-
PLEMENTAR O ORCAMENTO PARTICIPATIVO
NO TCE/PB.

INDICADOR: indice de participacao
orcamentaria do TCE.

O QUE MEDE: a participacao de
colaboradores com sugestoes
incorporadas ao processo orcamentario.

TCE/R
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POR QUE MEDIR: para
avaliar o comprometimento
dos colaboradores na
gestao do TCE.

COMO MEDIR: percentual
de sugestoes acolhidas/total de
sugestoes apresentadas.

INICIATIVAS ESTRATEGICAS

28. Implementar a partici-
pacao democrdtica na ela-
boracao da proposta orga-
mentdria do TCE.

ACOES INSTITUCIONAIS:

® Garantir a participacao represen-
tativa de membros e servidores
nas discussoes de elaboracao da

peca orcamentaria.

o
Q

PLANO £S5

28 as Iniciativas
Estratégicas

12 Objetivos
Missao

Visao
Tribunal de Contas do
Estado da Paraiba

*ICO 2015/2023 | TCEPs
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Ameacas — Sio situagoes, atuais ou fu-
turas, externas a organizacao, que, se
nao forem eliminadas, minimizadas ou
evitadas, podem influenciar negativa-
mente a instituicao.

Analise do ambiente externo — E
a atividade de levantamento e anali-
se dos principais fatores do ambiente
externo presentes que afetam a vida
da instituicao, sua provavel evolu-
cao e dos fatores novos que poderao
ocorrer no futuro com impacto sobre
as operagdes da organizacdao. Pode-
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9  PLANO ESTRATEGICO 2015/2023

-se dizer que, em geral, se tem pouco
ou nenhum controle sobre esses fato-
res ambientais.

Anilise do ambiente interno — E
um esforco sistematico e metddico de
ampliacao do conhecimento dos ele-
mentos da organizacao e do sistema
em que ela esta situada. E um esforco
dirigido a ampliacao do conhecimento
que se tem da organizagao, sua per-
formance, seus servidores, seus pro-
cessos, sua estrutura organizacional e
seus clientes (a sociedade).

8

BSC (Balanced Scorecard) — Abor-
dagem para administracao estratégi-
ca, desenvolvida por Robert Kaplan
e David Norton, em 1992, que per-
mite as organizacoes definirem sua
visdo e estratégias traduzindo-as
em acoes.

™\

"

Estratégia — O caminho escolhido para
posicionar a organizacao de forma com-
petitiva e garantir sua sobrevivéncia a
longo prazo, com a subseqiiente defi-
nicao de atividades e competéncias. E
um conjunto de decisdes que orientam
a definicao das acdes a serem tomadas
pela organizacao.

"

Forcas (Pontos Fortes) — Sao carac-
teristicas internas a organizacao, que
podem influenciar positivamente o
seu desempenho.

Fraquezas (Pontos Fracos)- Sao ca-
racteristicas internas a organizacao,
que podem influenciar negativamente o
seu desempenho.

Q



Indicador — Sao medidas utilizadas para
aferir o nivel de alcance das metas defini-
das nos planos e para avaliar o resultado
dos processos.

M

Meta - Resultado a ser atingido num
prazo determinado. A meta é consti-
tuida de duas partes: valor numérico
e prazo.

O

Objetivos Estratégicos — Determinam a
direcao das agdes. Relacionam-se direta-
mente aos fins necessarios ao cumprimen-
to da missao e consecucao da visao de fu-
turo da instituicao.

o

Q
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Oportunidades — Sao situagdes externas
a organizagao, atuais ou futuras, que, se
adequadamente aproveitadas, podem in-
fluencia-la positivamente.

Y

Planejamento Estratégico — Processo
mediante o qual a instituicao estabelece
sua identidade organizacional — Missao —
analisa seu ambiente interno e externo,
define o desejo da organizagao — Visao -,
define seus objetivos e os desdobra em
iniciativas e a¢oes, elaborando planos ade-
quados as metas projetadas.

<
J

Sistema de Gestao — Conjunto de to-
dos os processos que permitem o plane-
jamento, a execucao e o controle da ro-
tina e das melhorias e de todas as acoes

TCE/PE
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de correcao, prevencao e manutencao,
conforme os resultados.

Y

Valores — Sao as crencas internaliza-
das pela organizacao. Constituem a

base de sustentacao de todas as agdes
de administradores e empregados da
organizacao. Representam o que se
acredita como certo, como correto,
como leal.

Visao - Situacao prevista para o futuro
da organizacao. E uma imagem viva de
uma situacao desejavel. Tem o poder
de motivar e inspirar. A visao é como
devera estar a organizagao no futuro, é
uma descricao de um “sonho” desejado
pela Alta Administracado que garanta a
sobrevivéncia da organizagcao na socie-
dade a quem ela serve.
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ENDERECOS ELETRONICOS:

GABINETE DA PRESIDENCIA:
gapre@tce.pb.gov.br

OuviDoRIA DE CONTAS:
ouvidoria@tce.pb.gov.br

CORREGEDORIA
corregedoria@tce.pb.gov.br

DiIrReTORIA EXECUTIVA GERAL:
direg@tce.pb.gov.br

TRIBUNAL DE CONTAS
DO ESTADO DA PARAIBA

CONTATOS TELEFONICOS:

DIReTORIA DE AUDITORIA E FISCALIZACAO:

diafi@tce.pb.gov.br

DIReTORIA DE APOIO INTERNO:
diapi@tce.pb.gov.br

o
Q

PABX
(0xx83) 3208.3300

PRESIDENCIA
(0xx83) 3221.3990

DIAFI
(0xx83) 3208.3364

DIAPI
(0xx83) 3221.7577

COPLAN
(0xx83) 3208.3521

PLANO ESTRATEGICO 2015/2023 | TCE/PE
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TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO

RESOLUCAO ADMINISTRATIVA — RA — TC N° 03/2016

Aprova o Plano Estratégico 2016/2023
do Tribunal de Contas do Estado e da
outras providéncias.

O TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA, no uso das atribuicoes
constitucionais, legais e regimentais, e,

CONSIDERANDO a oportunidade de alinhamento da atual gestao e das gestoes
futuras do Tribunal com os modelos vigentes de administracao publica voltados para o
atendimento as demandas da sociedade, produzindo melhores resultados de fiscalizacao
a um custo cada vez menor,

RESOLVE:

Art. |°. Fica aprovado o Plano Estratégico do Tribunal de Contas do Estado
para o periodo 2016-2023 na forma estabelecida no anexo a esta Resolugao.

Art. 2°. O Plano Estratégico devera ser objeto de desdobramentos sucessivos
no ambito das Unidades Gerenciais deste Tribunal.
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Art. 3°. Anualmente, a partir de 2017, no primeiro trimestre de cada ano, o
Presidente propora ao Tribunal revisao do Plano Estratégico aprovado nos termos desta
Resolucao de forma a manté-lo permanentemente atualizado.

Art. 4° Revogam-se as disposicdes em contrario.

Art. 5°. Esta Resolucao entra em vigor na data de sua publicagao.

Publique-se, registre-se e cumpra-se.
Sala das Sessoes do Tce/PB — Plenario Ministro Jodao Agripino.
Joao Pessoa, 30 de marco de 2016.
Conselheiro Arthur Paredes Cunha Lima
Presidente

Conselheiro Arnobio Alves Viana Conselheiro Fernando Rodrigues Catdao
Conselheiro Antonio Nominando Diniz Filho  Conselheiro Fabio Tulio Filgueiras Nogueira

Conselheiro Marcos Anténio da Costa

Sheyla Barreto Braga de Queiroz
Procuradora-Geral do Ministério Publico de Contas
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TCE/PB

TRIBUNAL DE CONTAS DO ESTADO DA PARAIBA
Rua Professor Geraldo von Sohsten, 147 — Jaguaribe
CEP: 58.015-190 — Joao Pessoa — Paraiba
Visite o site: portal.tce.pb.gov.br

Facebook: https://www.facebook.com/Tribunalde ContasdoEstadodaParaiba/TCE-Paraiba
Twitter: @tcepb | Instagram: @tcepb | Canal no YouTube: TV TCE-PB
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R. Professor Geraldo Von Sohsten, 147, Jaguaribe — Joao Pessoa/PB
Tel: +55 83 3208.3300 | Fax: +55 83 3208.3364

Acesse o site: portal.tce.pb.gov.br




